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,Big Ideas” erkennen und Flops vermeiden — Bewertung von Innovationsideen

Innovationen sind ohne Risiken nicht zu haben. Wer Neuland betritt, muss Unwagbarkeiten
und Stolpersteine einkalkulieren, Umwege in Kauf nehmen und erreicht doch nicht immer
sein Ziel. Mit auBergewdhnlichen Innovationschancen geht immer auch die Moglichkeit des
Scheiterns einher. Analysen des IAl zeigen, dass nur etwa 13 Prozent aller Neuproduktpro-
jekte das Stadium der Markteinfihrung erreichen, und von den neu am Markt lancierten
Produkten kénnen wiederum nur rund 50 Prozent die in sie gesetzten Erwartungen zumin-
dest in Teilen erfiillen. Das heit, von den ,offiziellen”, in den Unternehmen zum Teil mit

erheblichem Aufwand vorangetriebenen Ideen wird nur rund jede sechzehnte ein kommer-

zieller Erfolg (6 Pro-
zent). Der Grofteil aller
Ideen stellt sich im
Nachhinein als nicht
erreichbare Vision her-
aus oder endet als Flop,
nachdem Uber For-
schungs- und Entwick-
lungstatigkeiten neues
Wissen aufgebaut, mit
neuen Fertigungslinien
die technische Infra-

struktur  weiterentwi-

ckelt oder die Ver-
triebsstrukturen den neuen Produkten entsprechend angepasst und so in Summe erhebliche
Investments in die Unternehmensentwicklung getatigt wurden. Gleichzeitig bleiben die ech-
ten ,Big Ideas” haufig schon sehr friihzeitig in rigiden Kontrollschleifen hiangen oder werden
erst Jahre spater wieder aufgegriffen, wenn Mitbewerber die Ideen bereits in Markterfolge

umgesetzt haben.

Fraglich ist, inwieweit die zum Teil dramatischen Flopraten als nicht zu vermeidende Fehl-
entwicklungen hinzunehmen sind und ob die Gefahren des Versandens zukunftstrachtiger
Ideen nicht verringert werden kénnen. Ein vom |Al entwickeltes dreistufig aufgebautes Be-
wertungssystem unterstiitzt innovative Krafte dabei, Fehler bei der Beurteilung der Erfolgs-
aussichten von Investitionen in Innovationen zu vermeiden und die begrenzten Mittel auf
zukunftstrachtige Vorhaben zu konzentrieren.

Veroffentlichungen: Kerka, F.: Zum Verhiltnis von Kreativitdts- und Innovationsforderung — ,Stage-Gate-

Modelle” im Praxistest, No. 238, Bochum 2009; Kerka, F. (Hrsg.): Auf dem Weg zu einem unternehmerischen
Ideen- und Innovationsmanagement — weniger Innovationsaktionismus ware mehr, Band 28, Bochum 2011.
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Flihrungskrafte im ,Innovationsstress”: Herausforderungen fiir die betriebli-
che Gesundheitsforderung

Dass kompetente Fach- und Fiihrungskrafte die wichtigste Basis fiir die Entwicklung und Um-
setzung neuer Produkte, Dienstleistungen, Verfahren und organisatorischer Strukturen so-
wie Prozesse sind, ist unbestritten. Folgerichtig experimentieren Unternehmen mit Mal3-
nahmen zur Aktivierung der Mitarbeiter zu innovatorischem Engagement, fiihren Instrumen-
te und Tools zur Strukturierung der Innovationsarbeit ein und versuchen die Innovationsleis-
tungen zu erfassen. Wenngleich vollig unstrittig ist, dass innovationsorientiertes Engagement
im globalen Wettbewerb ohne Alternative ist, kdnnen aber im Sinne einer nachhaltigen Si-
cherung innovatorischer Potenziale nicht die ,,Nebenwirkungen” fir die Mitarbeiter ausge-
blendet werden. Immer neue Innovationsinitiativen laufen Gefahr, an Wirkung zu verlieren,
wenn es nicht gelingt, in den Unternehmen gleichzeitig Losungsmuster zur Sicherung dieser
Leistungsfahigkeit zu etablieren. Damit riickt der Umgang mit der Gesundheit als Element
einer nachhaltig innovationsfahigen und -bereiten Belegschaft zunehmend in den Vorder-
grund. Nur wer gesund ist, kann sich auch in betriebliche Entwicklungs- resp. Innovations-
prozesse einbringen. Die Auswirkungen von Innovationsarbeit auf die Mitarbeiter bleiben
jedoch weitgehend unbeachtet. Wenngleich Innovationsprozesse auch ressourcenschopfen-
de Effekte ausldésen kdnnen, werden Mitarbeiter mit Belastungen jenseits klassischer Ar-
beitsverhaltnisse konfrontiert, die kaum im Fokus des in den Unternehmen anzutreffenden
Arbeits- und Gesundheitsschutzes stehen. Vitale Erschépfung ist daher ein haufiger Begleiter

von Innovationsarbeit.

Anteil vital stark erschopfter ...

0% 50% 0% 50% 0% 50 %

... Impulsgeber ... Umsetzer ... passiv Betroffener

Wie kann man aber angesichts dieser Perspektive unverzichtbare Innovationsarbeit unter-
stiitzen? Wo bieten sich Ansatzpunkte? Mit welchem Zugang lasst sich Innovationsarbeit
nachhaltig gestalten? Ein integriertes Personal- und Organisationsentwicklungskonzept gibt

hierauf Antworten.

Veroffentlichung: Kriegesmann, B. et al.: Innovation durch Pravention — Empirische Ergebnisse und Ideen zur
nachhaltigen Gestaltung von Innovationsarbeit, Band 27, Bochum 2010.
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Pressemitteilung Oktober 2011

Burnout und vitale Erschopfung bei Fihrungskraften:
Jeder Vierte ist ein Risikokandidat!

Burnout geistert immer haufiger als Modediagnose durch die Presse. Im Kern geht es um
Erschopfungszustinde. Eine Erkldrung zielt auf ,Innovationsstress” durch permanenten
Veranderungsdruck in den Unternehmen. Dazu zeigt eine Studie von IAl (Institut fiir ange-
wandte Innovationsforschung e.V. an der Ruhr-Universitat Bochum) und Kliniken Essen-
Mitte: Von 229 befragten Fiihrungskraften zeigen 24% Symptome starker vitaler Erschép-
fung. Die Folgen fiir Filhrungskrafte und Unternehmen kénnen gravierend sein.

Um im Spannungsfeld von Kostenkonkurrenz und Innovationsdruck bestehen zu kénnen,
miussen vor allem Fihrungskrafte Veranderungsprozesse in Unternehmen vorantreiben.
Kreativitat, Kompetenzentwicklung und die Suche nach Verbesserungen werden zu Dauer-
aufgaben, parallel zum Termin- und Leistungsdruck des operativen Tagesgeschafts.

Welche Risiken und Nebenwirkungen mit derartigem ,Innovationsstress” verbunden sind,
wurde von Innovationsforschern des IAl und Gesundheitsexperten der Klinken Essen-Mitte
im Rahmen eines vom Bundesministerium fiir Bildung und Forschung geférderten Projektes

PraGO (www.praego.net) untersucht.

229 Fihrungskrafte beteiligten sich an einer schriftlichen Befragung. 24% der Flihrungskrafte
weisen eine starke ,vitale Erschopfung” auf: Vitale Erschopfung dulRert sich durch Midigkeit,
Energiemangel und Entmutigung und geht mit einem erhdhten Risiko fiir Herzinfarkte ein-
her. 48% der Befragten zeigen eine , mittlere Erschopfung”, weitere 28% liegen im ,griinen

Bereich”.

Die Studie zeigt: Innovation und Pravention miissen enger verzahnt werden. Innovationen
bringen Chancen, aber auch Risiken und Nebenwirkungen. Diese zu ignorieren, gefahrdet
nicht nur die Gesundheit der Fiihrungskrafte, sondern auch die Zukunft der Unternehmen.
Die Studie ,Innovation durch Pravention. Empirische Ergebnisse und Ideen zur nachhaltigen
Gestaltung von Innovationsarbeit” ist Gber das IAl Bochum zum Preis von EURO 49,00 erhalt-
lich.

Kontaktadresse:

Institut fir angewandte Innovationsforschung (lAl) e.V. an der Ruhr-Universitat Bochum
Buscheyplatz 13, 44801 Bochum

Tel.: 0234/97117-0 e Fax: 0234/97117-20

info@iai-bochum.de e www.iai-bochum.de
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Vertrauensmanagement als stabilisierender Faktor bei organisatorischen
Innovationen

In Zeiten stetigen Wettbewerbsdrucks gehoéren tiefgreifende organisatorische Verande-
rungsprozesse (Fusionen, Reorganisation, Downsizing) vielerorts zum Unternehmensalltag.
Derartige organisatorische Innovationen folgen haufig unternehmerischer Notwendigkeit,
sind fiir die Fihrungskrafte und Mitarbeiter jedoch mit hohen Unsicherheiten und Flexibili-
tatserfordernissen verbunden.

Zur Stabilisierung von Veranderungsprozessen wird haufig auf Vertrauen und die Notwen-
digkeit von , Vertrauensmanagement” verwiesen. Vertrauen gilt dabei in doppelter Hinsicht
als kritischer Faktor im Wandel: Einerseits drohen Sinn- und Orientierungskrisen sowie eine
Erosion von Vertrauen als Folgen exzessiven Reorganisierens und unachtsamer Wandlungs-
strategien. Andererseits gilt insbesondere Vertrauen als wertvolle Ressource, die notorische
Unsicherheiten in Change-Prozessen lberbriicken helfen kann.

Vor diesem Hintergrund untersucht das Projekt ,InVest” (Vertrauensmanagement als stabili-
sierender Faktor bei organisatorischen Innovationen) Moglichkeiten und Grenzen, Vertrauen

in organisatorischen Veranderungsprozessen zu erhalten und (wieder) aufzubauen.

Im Rahmen des Projektes wur-

den ZunéChSt konkrete organi- Handlungsfelder und Ansatzpunkte von

»Vertrauensmanagement‘:

satorische Innovationsprozesse Kommunikation & Interaktive Fairmness

. . Information
mittels Fallstudien rekonstru- o Human-Resources-
Partizipation MaRnahmen

iert. Dabei zeigte sich: Der Ein-

fluss von Verdnderungsprozes-

Vertrauen in Okonomische
Unsicherheit Top-Management Bilanz

sen auf das Vertrauen im Un-

ternehmen iSt ambivalenter a|S Reorganisation Vertrauensbilanz

Vertrauen in
Widerstande direkte Soziale Bilanz

vielfach angenommen. Einer- A

seits erweist sich das auf ldenti-

TR
. . . Invest |
fikation basierende Vertrauen —

in das Unternehmen als durchaus stabil. Vertrauen in das Unternehmen erscheint nicht als
,zarte Pflanze” oder fliichtige Ressource. Andererseits wird deutlich: Je langer das Thema
,Change Management” in Unternehmen ohne Wertschatzung derjenigen Menschen, die den
Wandel ,,machen” sollen, betrieben wird, desto schwieriger wird es, bei kritischen Prozessen
die drohende Vertrauenserosion zu beeinflussen. Als Handlungsfelder und Ansatzpunkte von
,Vertrauensmanagement” wurden die Themen Kommunikation und Information, interaktive

Fairness, Human-Resources-Malinahmen sowie Partizipation identifiziert.

Eine aktuell laufende schriftliche Befragung unter knapp 300 Fach-und Fihrungskraften wird

die bisher gewonnenen Ergebnisse weiter vertiefen.

Veroffentlichungen: in Vorbereitung.
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Produktivitatssteigerung bei Dienstleistungen durch Prozessinnovationen

Die produzierende Wirtschaft hat in den letzten Jahrzehnten tiefgrei-

fende Produktivitatssteigerungen erreicht. Als wichtiges tbergreifendes

Prinzip gilt dabei die Vermeidung von Verschwendung. Diese soll durch

organisatorisch determinierte Prozessinnovationen eliminiert oder zumindest reduziert wer-
den. Wahrend diese Vorgehensweisen in der Industrie inzwischen weit verbreitet sind, feh-
len fur den Dienstleistungsbereich analoge Professionalisierungsmuster. Mehr noch, im
Grunde sind die Ursachen noch nicht einmal transparent sowie systematisch erfasst und
mogliche Umsetzungsinitiativen zur Vermeidung von Verschwendung kaum spezifisch auf
Dienstleistungsprozesse angepasst. Die Vorgehensweisen zur ErschlieBung von Verschwen-
dungsarten, die flir den Produktionsbereich bewahrt sind, greifen bei Dienstleistungen aller-
dings kaum. Hier wird ein echter Mangel an praxisrelevanten Instrumenten zur Produktivi-
tatssteigerung diagnostiziert, die die Besonderheiten von Dienstleistungen aufgreifen. Ziel
des Projektvorhabens ist es daher, das Thema Verschwendung im Dienstleistungsbereich
zuganglich zu machen und mit einer gezielten Innovationsinitiative , Verschwendungsarmes

Arbeiten” zu unterlegen.

Vor diesem Hinter-

grund gliedert sich
das Projekt ,ProDi“

in drei Arbeits-

Management-Know-how
Operatives Gestaltungs-Know-how

schwerpunkte, in

(potenzielle) Verschwendungs- Verbesserungs- MaRnahmen
Verschwendung ursachen und vorschlage umsetzen und

erkennen bzw. -folgen entwickeln aus Erfahrungen d enen Zun a C h St

entdecken analysieren und bewerten lernen
Verschwendungsar-
ten im Dienstleis-
tungsbereich  kon-

w zeptionell struktu-

riert und empirisch

unterfittert, typische Verschwendungsarten im Dienstleistungsbereich rubriziert und als
potenzielle Suchfelder fiir Prozessinnovationen zur Uberwindung von Verschwendung aufbe-
reitet werden. Die sich anschlieRende Initiative orientiert sich an den vier Disziplinen ver-
schwendungsarmen Arbeitens und setzt auf zwei Gestaltungsebenen an: Auf der einen Seite
die (Weiter-)Entwicklung von Instrumenten zur Identifikation und Uberwindung von Ver-
schwendung in Dienstleistungsprozessen, auf der anderen Seite die Aufbereitung und In-
strumentalisierung von Mitarbeiter aktivierenden Ansatzen zur Ansteuerung von Prozessin-
novationen. Die so erarbeiteten Ergebnisse werden zur pilothaften Erprobung der , Initiative

zum verschwendungsarmen Arbeiten” in die Projektaktivitdten eingebunden.

Veréffentlichungen: in Vorbereitung.
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Diversity Management in betrieblichen Innovationsprozessen

Diversity Management als Managementkonzept findet in Deutschland nach Jahren theoreti-
scher Vorarbeiten zunehmend Anwendung in der Praxis. Dabei ist die Verunsicherung grof3.

Ill

Vor dem Hintergrund einer Drohkulisse ,,demografischer Wandel” und vermeintlich innova-
tiver Konkurrenz, die Diversity Management in Imageprogrammen lautstark bewirbt, wachst

der Druck auf das eigene Unternehmen, sich mit dem Themenfeld zu beschaftigen.

Durch erwartete Vorteile, wie z.B. eine gesteigerte Problemlosefahigkeit, organisationale
Flexibilitat oder eine Verbesserung der Rekrutierungsfahigkeit der Unternehmen, die mit
diesem Konzept verbunden werden, bilden Innovationsprozesse mogliche Anwendungsfel-
der fir MaBnahmen des Diversity Managements. Empirische Befunde gehen dabei von einer
steigenden Bedeutung des Themas im Innovationsbereich aus. Bei borsengefiihrten Unter-
nehmen in Deutschland weisen Studien eine Beteiligungsquote an Diversity Mallnahmen von
rund 40 Prozent aus. Die Befragungen haben jedoch noch vielfach das Problem, zu eklektisch
vorzugehen, zu geringe Fallzahlen zu betrachten und zu oft undifferenziert Beschaftigte von
Human-Resources-Abteilungen zu befragen, die vielfach mit den Themen selbst betraut sind
oder diese zu verantworten haben. In der Konsequenz zeichnen sie ein einseitiges Bild, das

fir praktische Debatten nur unzureichende Impulse liefern kann.

Vor diesem Hintergrund kontrastiert das IAl Bochum e.V. vorhandene empirische Befunde
mit einer eigenen Kurzstudie (N=77) lber den Einsatz von Diversity Management in Innova-
tionsprozessen. Dabei wurden speziell in Deutschland tatige Beschaftigte nach ihrer Ein-
schatzung zum Einsatz und zum Nutzen von Diversity MaRnahmen befragt, die in den letzten
Jahren direkt an Innovationsprozessen beteiligt waren. Die Ergebnisse geben einen aktuellen
Stand und einen kritischen Ausblick auf die Potenziale von Diversity Management in Innova-
tionsprojekten und versuchen, angesichts knapper werdender Innovationsressourcen ent-
lang des Innovationsprozesses Ansatzpunkte flir einen pragmatischen Umgang mit den Me-
thoden und Einsatzfeldern von Diversity Management zu skizzieren.

Veroffentlichungen: Knickmeier, A.; Kriegesmann, B.: Diversity Management in Operational Innovation
Processes, in: International Association of Technology, Education and Development (IATED) (Hrsg.): 4th Inter-

national Conference of Education, Research and Innovation 2011 — Proceedings, 0.0. 2011; Knickmeier, A.;
Kriegesmann, B.: Diversity Management in betrieblichen Innovationsprozessen, in Vorbereitung.
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Prasentation eines Posters zum Thema ,,Diversity Management in Operational
Innovation Processes” im Rahmen der International Conference of Education,
Research and Innovation (ICERI 2011) am 15. November 2011 in Madrid

Diversity Management in
Operational Innovation Processes

Kriegesmann, B.; Knickmeier, A.

After years of theoretical preliminary work in Germany diversit)(_lmanagemem asa
management concept has increasingly been used in practise. However, this concept
is applied wit a considerable unvertainty. Whinin the context of an intimidating
"demografic change" and supposedly innovation competition, as diversity
management advertises for in its image campaings, more and more pressure is put
on the companies to deal with this subject.

Studies show a participation rate in diversity measures of around 40% for listed
companies in Germany. However, the inquiries show in many cases that they
proceed to eclectic and too often survey undifferentiated employees of human
resource departments who are in many cases entrusted with this field or responsible
for it. In consequence, the draw an uncritical picture which can only provide
insufficient impulses for a practical debate.

The Dissemination of Diversity Mangement in Innovation Active
Enterprises

43% of the people surveyed said that diversity, as a mangement concept, would play
arole in their company. Especially the aspect of interdisciplinarity (85%) and the
promotion of women issues (69%) became a big theme nowadays

The interviewees claimed that the improvement of a corporate culture (58%), Pb
design and work organization (54%), recruiting (50%) and the management of ideas
and innovation (50%) belong to the most important topics concerning the actions of
diversity management.

The most significant driving forces for this development of diversity-management in
the interviewed companies was the aim to support the company's creative energy
(77%), the development of a reservoir of specialists (69%) and the improvementof
the outside publicity by implementing a supposed "fashinable theme" (62%).
Diversity mangement is mainly located in the human resource management and
organizational management (38% and 31%). Only a small proportion (11%) among
the SME (11%) and the lar%e-scale enterprises $ 2%) afford own attorneys.
Consultants play a small role as well, only 4% of the interviewed companies stated
that they would employ a consultant.

The Interaction of heterogeneous Employees in Innovation Processes has an Impact
on... (Mean Value, Breakdown by Enterprise Size)

SME °
.. the Amount of Conflicts within the Groups.

@ Large-scale

Enterpri .
.. the Satisfaction of the Employees... e e

... the Flexibility of each Team... |

... the Integration of New Employees... L 3

.. the Composition of Competences concerned »
‘with Innovation in Teams... s

.. the Dealing with Errors concerning o
Innovation Processes...

... the View on given Questions... e

... the Openness to New Things... [}

..the Productivity of Teams in Innovation ¢
Projects in General...
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Institute for Applied Innovation Research at Ruhr-University Bochum
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The effect of diversity management on innovation processes was first revalued with
restraint. Although all results of the items were (slightly) positive, it is striking, that the
impacts of diversity management on factors which are seen as being beneficial for
innovative potential in companies, was estimated higher that the impact on results
variables, like the amount and quality of innovative ideas, espacially amoung small
and middle sized enterprises (SME).

Diversity Management in Operational Innovation Processes

In the interviewed companies the innovation management is highly organizationally
anchored. 62% of the employees stated that there are several personnel, who are
only concerned with innovation projects or research and development. When new
positions are created in areas concerned with innovation, 34% of the interviewed
companies take the aspects of diversity into account. Just like it was on the general
work level, the main focus lies on the interdisciplinarity of the work groups (77%) and
gender aspects (62%).

The interaction of heterogeneous emplo%ees in innovation processes is considered
to be relatively positive within the range 3,4 to 4,4 b{ the interviewed personnel. This
is evaluated more positively than the potential oriented field. Diversity management
has a positive impact especially on the composition of innovation relative
competences in teams, the openness to new things and the view on given questions.
The answers of SME were often lower on the other hand (with a value under 4,0=
positive). This was panicularl; true for the %uestion on whether it was worthwhile or
not to look after diversity (3,875 in SME, 3,935 in large enterprises, 3,923 in the
overall sample?. This could be explained by certain disillusionment for the
interviewees of small and medium-sized enterprises, after considering aspects of
diversity in innovation processes. Against the backdrop of complementary data of this
survey, this attempted explanation seems to be shortsighted.

On the one hand, the interviewed employees especially of SME stated that they
wanted to deal more with diversity in the near future. On the other hand, a
interviewees of SME (93% of large-scale enterprises, 95% of overall sample) claimed
that they wanted to make an effort with diversity in recruitments in innovation relevant
fields. The main fields would be the promotion of women'’s issues.

www.iai-bochum.de ®
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Wissen schafft Wirtschaft in Bochum — Wirtschaftliche Bedeutung der Hoch-
schulen fiir den Standort

Hochschulen spielen fiir das regionale Innovationsgeschehen eine herausragende Rolle. Als
Dienstleister flr Innovationen wird in Universitdten und Fachhochschulen Know-how gene-
riert und Uber die Mitarbeiter an weitere Akteure in der Region transferiert. Weit weniger
Beachtung finden die wirtschaftlichen Effekte von Hochschulen. Im Auftrag der IHK Mittleres
Ruhrgebiet und der Stadt Bochum fiihrt das IAl vor diesem Hintergrund eine Studie zu den
regionalékonomischen Effekten der Wissenschaftsszenerie in Bochum durch. Das Ziel dieser

Studie ist es, die Bedeutung der Wissenschaft im Hinblick auf

Einnahmen- und Ausgabenstrome sowie deren regionale Verteilungsstruktur,
direkte und induzierte Beschaftigungseffekte,

wirtschaftliche Effekte der Hochschulen und Studierenden sowie

den Einfluss auf wissensbasierte Unternehmensgriindungen

zu charakterisieren.

_________________________ Unternehmens-
Haushalts- grl']ndungen
mittel
Beschaftigte —— .
Hochschul- Beschaftigte
paktmittel
* Gehalter rl
— Konsum
Studien- Sachausgaben/
beitrdge Dienstleistungen
— Investitionen
» (Bau-) _
Dl‘ittmlttel Investitionen (M|et')
—» Immobilien-
Sonstige ™ | apapAs | s * Studierende nachfrage
Einnahmen

(aus Lizenzen,
Dienstleistun-

Veranstaltungen
gen etc.)

(Teilnehmer)

Auf der Basis primar- und sekundarstatistischer Analysen sollen lber die Beschreibung der
regionalékonomischen Effekte hinaus Handlungsempfehlungen zur Weiterentwicklung des
Wissenschaftsstandortes Bochum erarbeitet werden.

Veréffentlichung: in Vorbereitung.
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Fachkriftemangel — Ansitze zur Uberwindung

Mit jeder wirtschaftlichen Aufschwungphase schwillt die Debatte um den Fachkraftemangel
erneut an. Zur immer wieder gleichen Diagnose gesellen sich die immer wieder gleichen Vor-
schldge zur Uberwindung der Fachkrifteengpésse. Tatsichlich konnten bislang politisch an-
gestolRene Initiativen keine Gberzeugenden Effekte auslosen. Daher haben wir in den letzten
Jahren sehr intensiv die breitere Umsetzung des Konzeptes dualer Studiengange propagiert.
Damit kénnen Unternehmen sich in der Entwicklung des eigenen Ingenieurnachwuchses
engagieren und — angesichts der Verzahnung der praktischen Ausbildung mit einem theorie-
basierten Studium — neben den quantitativen Engpassen zugleich die qualitativen Defizite

aufgreifen.

Aktuell setzen wir 100 100

verstarkt Impulse, 100 ~

neue Zielgruppen fir 81
akademische Karrie-

75 = 71
. Ubergangsquote: 81 %
ren zu erschlieRen, — & -

mit denen die Poten-

Ubergangsquote: 88%

zialbasis zur Personi- | 29 45

fizierung von Innova-
tionen und Wachs- Ubergangsquote: 45% 24
tum gesichert wer-

. Ubergangsquote: 53%
den kann. Gerade die

Mobilisierung  von 0
EingeschulteKinder Kinderin Sekundarstufe Il Kinder mit Hochschulzugang
Talenten aus hoch-
. H Kindervon Akademikern Kindervon Nicht-Akademikern
schulfernen  Schich-

Abbildung in Anlehnung an DSW/HIS 19. Sozialerhebung

ten lasst hier erhebli-
che Chancen erwarten. Wahrend Jugendliche aus hochschulaffinen Schichten mit einer ho-
hen Wahrscheinlichkeit einen akademischen Abschluss ansteuern, begrenzt die soziale Se-
lektivitit des Bildungssystems in Deutschland vergleichbare Ubergangsquoten aus hoch-
schulfernen Familien. Neben Impulsen zur Neuausrichtung von Bildungsinvestitionen wer-
den Ansatzpunkte zur Uberwindung von Barrieren beim Eintritt in die Hochschule und wih-

rend des Studiums erarbeitet.

Veréffentlichungen: Kottmann, M.; Kriegesmann, B.: Das Marchen vom Fachkraftemangel, in: Frankfurter All-
gemeine Zeitung Nr. 23 vom 28. Januar 2008, S. 22; Kriegesmann, B.; Kottmann, M.: Talente starken — nicht die
sozial Starken, VDI nachrichten vom 02.07.2010; Kottmann, M., Schwering, M. G.; Striewe, F.: Strategien gegen
den Fach- und Fiihrungskraftemangel — Chancen des dualen Studiums fir kleine und mittlere Unternehmen, in:
Meyer, J.-A. (Hrsg.): Strategien von kleinen und mittleren Unternehmen, Jahrbuch der KMU-Forschung und
Praxis 2010, Lohmar 2010, S. 313-331; Kriegesmann, B.; Kottmann, M.: Woher kommen die Innovatoren fir
morgen? In: Franz, O.; RKW e.V.(Hrsg.): Die Zukunft des deutschen Mittelstands, RKW-Edition, Sternenfels
2011, S. 50-57; Kottmann, M.; Kriegesmann, B.: Mit FH-INTEGRATIV Talente entfalten, in: Heinrich-Béll-Stiftung
(Hrsg.): Dossier Offnung der Hochschule. Chancengleichheit, Diversitit, Integration, Berlin 2011, S. 52-58.
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Offensive

»Offensive e Duale Ingenieurausbildung in Bochum“ o, Duale

Ingenieurausbildung

Die Entwicklung im Ruhrgebiet ist nach wie vor durch tiefgreifende Veranderungen gekenn-
zeichnet. Zum zentralen Engpass fir das Wachstum der Wirtschaft droht dabei die Verfiig-
barkeit qualifizierter Ingenieure in der Region zu werden. Ein Beitrag zur Uberwindung dieser
Personalengpasse ist von einer breiteren Diffusion des Konzepts ,Duales Studium®, bei dem
Ausbildungsstrecken mit speziell angepassten Bachelor-Studiengdngen verbunden werden,
zu erwarten. Doch wahrend es an Bochumer Hochschulen ein groRes Angebot an dualen
Studiengangen im Ingenieurbereich gibt, wird das Instrument in lokalen Unternehmen kaum
genutzt. Hier setzt das Projekt ,, Offensive e Duale Ingenieurausbildung in Bochum“ (ODI) an.
Ziel ist es, nachhaltige Strukturen in insbesondere kleinen und mittelstandischen Unterneh-
men aufzubauen, um die Verfligbarkeit von Ingenieurinnen und Ingenieuren systematisch zu

sichern und auszubauen. Dazu unterstitzen die Wirtschaftsforderung Bochum und das IAl im

A — — ) , Rahmen des Projekts Un-
Rezeption von Vor- und Nachteilen eines dualen Studiums im Ingenieurbereich nach Schulform
(1=,keine Bedeutung” bis 5= ,sehr hohe Bedeutung”) ter‘neh men be| der E|nfu h—
Hervorragende Karrieremoglichkeiten °
sonsige rung dieser Studienmodel-
Gunstige finanzielle Voraussetzungen - ®
@ Gymnasium I
e.
Organisatorisch gut geregeltes Studium [ b h d
Darliber hinaus werden in
Sowohl Ausbildungs- als auch Studienabschluss - ®
Bochum, stellvertretend
Kurze Studiendauer [} .. . .
fir vergleichbare Regio-
roRe Praxisnahe | L] .
orofe? nen, Bekanntheit und At-
eine Semesterferien, wenig Freizeit - [ DT
fenesemester srrenet traktivitat der dualen In-
Hohe Anforderungen durch Studium und Ausbildung ") genleurStUdlenga nge un-
T | @ = .
Abhangigkeit vom Unternehmen = ter Schulerlnnen und
3,00 3,25 3,50 3,75 4,00 4,25 4,50
Quele WBomer Schillern  evaluiert.  So

konnen auf der einen Seite Informationswege nachgezeichnet und Defizite in der Ansprache
herausgearbeitet werden. Auf der anderen Seite bietet der Vergleich unterschiedlicher Schi-
lergruppen Hinweise zur Skizzierung eines Rahmens, der Ansatzpunkte zur Erklarung der
sozialen Zusammensetzung der dualen Studierenden bietet. Da in jingster Vergangenheit
insbesondere von politischen Akteuren groRRe Erwartungen an die Studienformen herange-
tragen werden, die Bildungsgerechtigkeit zu erhéhen, lassen sich mit dem so erstellten Rah-

men MaBnahmen zur Weiterentwicklung der Studiengange erschlieRen.

Veroffentlichungen: Kottmann, M.; Kriegesmann, B.; Striewe, F.: Fachkraftemangel in Deutschland: Handlungs-
felder fir eine Neuausrichtung der beruflichen Bildung, in: LIST FORUM fiir Wirtschafts- und Finanzpolitik, Band
34/2008, Heft 1, S. 56-70; Kriegesmann, B.; Kohler, R.; Kottmann, M.; Striewe, F.: Betriebliche Strategien gegen
den Ingenieurmangel — Chancen der Kooperativen Ingenieurausbildung im , War for Talents" nutzen, in: Zeit-
schrift Fihrung + Organisation (zfo), 77. Jg., 2/2008, S. 80-87; Kottmann, M.; Kohler, R.; Kriegesmann, B.; Strie-
we, F.: Kooperative Ingenieurausbildung zur Nachwuchssicherung, in: Schwuchow, K.; Gutmann, J. (Hrsg.):
2010_Jahrbuch Personalentwicklung, Kéln 2009, S. 121-129; Kottmann, M.; Kriegesmann, B.; Striewe, F.: The
Skills Deficit Myth. The Securing of Engineering and Science Skills in Germany Requires a Strategic Re-
orientation in Industrial Training Portfolios, in: International Journal of Human Resources Development and
Management, Vol. 10, No. 4/2010, pp. 380-394.
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Transferaktivitaten des IAl

Charakteristisch fiir die Arbeiten des IAl ist ein Angang, der fir den Innovationsbereich wis-
senschaftliche Entwicklungsarbeit mit der Anwendung verzahnt und damit in vielen Berei-
chen Forschung erst fiir Unternehmen zugianglich macht. Das duRert sich dann in For-
schungsdesigns, bei denen Projektlaufzeiten Gberdauernde Erfahrungsaustauschkreise initi-
iert, wissenschaftlich fundierte Instrumente des Innovationsmanagements mit der Praxis
entwickelt, mit Betriebsinhabern des Handwerks durch Baustellenbegleitungen Organisati-
onsentwicklungsansatze konzipiert oder gemeinsam mit Pilotunternehmen Kompetenzent-
wicklungsprogramme erarbeitet und umgesetzt werden. In Summe forscht das IAl so nicht
Uber, sondern vor allem mit der betrieblichen Praxis. Damit tragt das IAl den eigenen Er-
kenntnissen Rechnung, dass Transfer dominant tGber Kopfe lauft.

Uber die konkrete Entwicklung von Lésungen des betrieblichen Innovationsmanagements
aus der engen Zusammenarbeit mit Unternehmen hinaus, findet der Transfer von Ergebnis-

sen aus der angewandten Innovationsforschung aber auch liber ,gdngige” Kanale statt:

» Know-how-Transfer in die Bereiche Forschung, Ausbildung und Lehre sowie Wirtschaft
und Offentlichkeit Uber Veréffentlichungen, Vortrige, Vorlesungen, Gremienarbeit,
(Praktiker-) Seminare sowie TV- und Radio-Interviews.

P Personal-Transfer in die Wirtschaft, den Hochschulbereich und den 6ffentlichen Dienst,
» Ausgrindungen (,,Spin-off’s“).

Uber die mehr als zwei Jahrzehnte gewachsenen vielfiltigen, formellen und informelle
Netzwerkbeziehungen zu Unternehmen, Verbanden, Kammern, Gewerkschaften, zu (auBer-)

universitaren Forschungseinrichtungen und der Politik, ist es dem |Al so gelungen,

» den Diskurs und Erfahrungsaustausch zwischen Wissenschaft, Wirtschaft, Politik und
Offentlichkeit Giber Fragen des technischen, organisatorischen und strukturellen Wandels

anzustoRen und mitzugestalten,

» wissenschaftliche Forschungsergebnisse fiir Wirtschaft, Politik und Offentlichkeit aufzu-

bereiten und deren breite Diffusion zu unterstitzen,
» konkrete Handlungshilfen fiir die Praxis zu entwickeln und auszutesten,
» Handlungsempfehlungen aus den Projektergebnissen abzuleiten,

» die Ergebnisse der Forschungsprojekte in die Wissenschaft einzuspeisen und damit einen

Beitrag zur Weiterentwicklung der Innovationsforschung zu liefern.
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Woher kommen die Innovatoren

Bernd Kriegesmann und Marcus Kottmann

Dem Mittelstand wird nicht erst seit der
Wirtschafts- und Finanzkrise — zumindest
programmatisch — besondere Betrachtung
geschenkt. Die stabilisierende und
dynamisierende Funktion dieses
Wirtschafssektors ist unbestritten. Nicht nur
splatzwirksamkeit und
gsleistung, sondern vor allem die

hstum und
Innovationsdrucks
mten Organisationen
isiertes

hlieRen.

ert —kaum ein
saktivitaten erklart.

TOProBNK — BCE 3TO TOXE OTHOCHTCA K HHHOBALMAM. H)')KH
TONbKO PASMNHATL MEXAY MOBCEAHEBHbIM OOCYXACHNE,

KOTOPOM JIOMMHMUDYET TEXHOMOTHUECKas KOMIOHEHTA, M Ap)
T cipepash. BCR NAINTDa peLeHiil — BITOTb 40 HOB|
Mojeneit cObiTa MPOAYKUHMH — OTHOCHTCA K MHHOBaUMAM.

Innovatiq
ihhre Ent|

engagierg

26. April 2011
Innovation durch Pravention

Industie- und Hangelskammer
Stade fir den Elbe-Weser-Raum

IH

=mmpressetext

BUSINESS

Mi, 12.10.2011

pte20111012003 Unternehmen/Finanzen, Medizin/Wellness

Burnout: Jeder vierte Manager ist Risikokandidat
Fiihrungskrafte leiden vor allem unter Innovationsstress

Bochum (pte003/12.10.2011/06:00) — Fast 25 Prozent aller Fiihrungskrafte sind
Risikokandidaten fuir Burnout und vitale Erschopfung, wie eine Studie des Instituts fur
angewandte Innovationsforschung an der Ruhr-Universitat Bochum zeigt. "Bei Burnout

geht es im Kern um Erschépfungszustande.

Eine Erklarung zielt auf 'Innovationsstress'

durch permanenten Veranderungsdruck in den Unternehmen", erklart Thomas Kley,
wissenschaftlicher Mitarbeiter am Institut, im Gesprach mit pressetext.
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hatte sich das I Eine Querschnittsdisziplin im Uberblick
Bochum, im Auf|
Aufgabe angeno Lt. Ergebnis einer Studie des Instituts fiir angewandte Innovationsforschung (IAl) eV. an
2010 auf der Fad der Ruhr-Universitdt Bochum im Auftrag der German Facility Association (GEFMA) elV.,
Bonn, betrdgt das Marktvolumen von Facility Management Leistungen in Deutschland
etwa 112 Mrd. € und liegt mit einem Anteil von 5% am BIP im Branchenvergleich It. dem
Branchenreport der GEFMA von 2010 vor der Baubranche (4,5%), dem Maschinenbau
(3,3%) oder der Automobilindustrie (3,1%) und nur knapp hinter dem Wirtschaftszweig
Verkehr und Nachrichtentbermittlung (5,7%) und dem Gesundheits- und Sozialwesen
(7,1%). Facility Management stellt damit einen erheblichen Wirtschaftsfaktor dar.
Aufgrund dieser Bedeutung und der steigenden technischen Komplexitat von Immobilien,
Gebauden und technischen Anlagen sowie der Verantwortung bei den Betreibern wachst
die Nachfrage nach fundierter fachlicher und rechtlicher Beratung bei Fragen des Facility
Managements. Dies ist insb. bei der Umsetzung und Sicherstellung/ Einhaltung
gesetzlicher Vorgaben, bei technischen Standards (Regelwerksverfolgung) und beim
Vertragsmanagement festzustellen.
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Personenverzeichnis 2011
Griinder: Prof. Dr. Dr. Erich Staudt T

Vorstand:

Prof. Dr. Bernd Kriegesmann (Vorstandsvorsitzender)
Prof. Dr. Jiirgen Bock (Stellvertretender Vorstandsvorsitzender)
Dipl.-Chem., Dipl.-Arb.-Wiss. Marcus Kottmann (Geschaftsfiihrendes Vorstandsmitglied)

Kuratorium:

Dr. Viola Prinzessin von Hohenzollern (Kuratoriumsvorsitzende), Vorsitzende der Geschafts-

fihrung der Friedr. Gustav Theis Kaltwalzwerke GmbH, Hagen

Prof. Dr. Gustav Dobos, Universitat Duisburg-Essen, Lehrstuhl fiir Naturheilkunde der Alfried
Krupp von Bohlen und Halbach-Stiftung und Chefarzt Innere Medizin V, Kliniken Essen-Mitte

Dr. Otmar Franz, Vorsitzender des Vorstands des RKW — Rationalisierungs- und Innovations-
zentrum der Deutschen Wirtschaft e.V., Milheim an der Ruhr

Ronald Geiger, Chief Information Officer, Linde AG, Miinchen

Prof. Dr. Karl-Hans Hartwig, Direktor des Instituts fiir Verkehrswissenschaft der Westfali-

schen Wilhelms-Universitat Munster

Prof. Dr. Thomas Herrmann, Lehrstuhl fir Informations- und Technikmanagement, Institut

fur Arbeitswissenschaft der Ruhr-Universitat-Bochum, Bochum
Norbert Hisson, Hiisson FGB GmbH, Diisseldorf

Wolfgang Miehle, stellvertretender Vorsitzender des Nordrhein-Westfalischen Handwerks-

tages, Linen

Johann Philipps, Philipps GmbH & Co. KG, Kreishandwerksmeister der Kreishandwerker-

schaft, Bochum

Bernd Wilmert, Kaufmannischer Geschaftsfiihrer der Stadtwerke Bochum GmbH und Spre-
cher der Geschaftsfihrung EWMR — Energie- und Wasserversorgung Mittleres Ruhrgebiet
GmbH

Prof. Dr. phil. Joachim Zllch, ISE/eurom — Europaisches Forschungszentrum fiir Business-to-

Business Management, Fakultat flir Maschinenbau der Ruhr-Universitat Bochum



Geschaftsfiihrung:

Dr. Horst Kunhenn

Forschungsprofessoren

Prof. Dr. rer. oec. Friedrich Kerka
Prof. Dr. rer. oec. Markus G. Schwering
Prof. Dr. phil. Frank Striewe

Prof. Dr. rer. oec. Markus Thomzik

Wissenschaftliche Mitarbeiter/-innen:

Dipl.-Geogr. Matthias Bottcher
Matthias Bischer, M.A.
Dipl.-oec. Jan Happich
Dipl.-Soz.-Wiss. Thomas Kley
Alexander Knickmeier, B.A.
Christina Liicke, M.A.

Dipl.-Ing. Hans-Riidiger Munzke
Stephan Nottmeier, M.sc.

Verwaltung:

Angelika Schréer-Siebenhaar

Beate Wippermann

Studentische Hilfskrafte

Helge Baumann
Nina Fuchs

Ingo Lenzing
Malte Rotzmeier

Lutz-Robert Weingarten
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Anhang

Publikationen des IAl Bochum e.V. ab 2007

BERICHTE AUS DER ANGEWANDTEN INNOVATIONSFORSCHUNG

Griindungsherausgeber: Prof. Dr. Erich Staudt |
Herausgegeben von Prof. Dr. Bernd Kriegesmann

Kriegesmann, B.; Kottmann, M.: Das Marchen vom Fachkraftemangel — Pladoyer fir eine strategische Neuori-
entierung betrieblicher Ausbildungsportfolios zur Uberwindung personell bedingter Innovations- und Wachs-
tumsbarrieren, Positionspapier, No. 224, Bochum 2007.

Kerka, F.; Kriegesmann, B.; Schwering, M. G.; Striewe, F.: Innovation requires direction: How to identify the
customer problems of tomorrow and possible solutions, No. 225, Bochum 2007.

Kriegesmann, B.; Thomzik, M.; Kley, T.: Innovation durch Prdvention, No. 226, Bochum 2007.

Kerka, F.; Kriegesmann, B.; Schwering, M. G., Happich, J.: Evaluating Innovation Ideas — A comprehensive
Approach to New Product Development, No. 227, Bochum 2007.

Kriegesmann, B.; Kottmann, M.; Striewe, F.: The Skills Deficit Myth — The Case for Strategic Re-orientation in
Industrial Training Portfolios as a Measure to Overcome Barriers to Innovation and Growth, No. 228, Bochum
2007.

Innovationsforschung 2007/2008. Schwerpunktthema: Nur Innovationen im Ausbildungsbereich kénnen den
Fachkraftemangel iberwinden. Jahresbericht des Instituts fir angewandte Innovationsforschung (IAl) Bochum
e.V., No. 229, Bochum 2007.

Kriegesmann, B.; Thomzik, M.; Erlinghagen, M.; Géttel, S.; Kley, T.; Liicke, C.; Paul, A.; Altner, N.; Lange, S.:
Fiihrungskrafte im Innovationsstress: Herausforderungen fiir die betriebliche Gesundheitsférderung — Zwi-
schenbilanz zum Stand der Forschung und erste empirische Ergebnisse, No. 230, Bochum 2008.

Kerka, F.; Kriegesmann, B.: Ideen mit System — Wie Sie die Geschiftsfelder von morgen entdecken, No. 231,
Bochum 2008.

Kriegesmann, B.; Kerka, F.: Memorandum zum Technologietransfer — Defizitanalyse und Leitlinien flr eine
Neuausrichtung, No. 232, Bochum 2008.

Kriegesmann, B.; Kublik, S.; Schwering, M. G.; Botthof, A.: Kompetenzentwicklung in High-Tech-Feldern —
Neue Wege fiir die wissenschaftliche Weiterbildung, No. 233, Bochum 2008.

Innovationsforschung 2008/2009. Schwerpunktthema: Traditioneller Technologietransfer kann die Umset-
zungslicke nicht Uberwinden. Jahresbericht des Instituts fir angewandte Innovationsforschung (IAl) Bochum
e.V., No. 234, Bochum 2008.

Kerka, F.; Draganinska-Yordanova, T.: Innovationshiirde ,Nicht-Verstehen von ldeen” — Wenn Gutachter
,Schlechtachten” erstellen und Anwender die Potenziale neuer Technologien nicht erkennen, No. 235, Bochum
2009.

Kriegesmann, B.; Schulte, R.: Strategisches Kompetenzmanagement als Wachstumstreiber — Bestandsaufnah-
me und Perspektiven bei jungen Handwerksbetrieben, No. 236, Bochum 2009.

Kriegesmann, B.; Kerka, F.; Kley, T.: Innovatorische Flihrung und Anreizsysteme fiir Innovationsideen: Worauf
kommt es an? — Empirische Ergebnisse einer Befragung von Arbeitnehmererfindern, No. 237, Bochum 2009.

Kerka, F.: Zum Verhaltnis von Kreativitats- und Innovationsférderung — , Stage-Gate-Modelle” im Praxistest, No.
238, Bochum 2009.
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Kerka, F.: Ideenbewertung im Spannungsfeld von gangigen Wirtschaftlichkeitskalkiilen und wahllosen
Kriteriensets — Auf was Sie in ,,Stage-Gate-Prozessen” achten sollten, No. 239, Bochum 2009.

Innovationsforschung 2009/2010. Schwerpunktthema: Sind Krisenzeiten Innovationszeiten? Jahresbericht des
Instituts flir angewandte Innovationsforschung (IAl) Bochum e.V., No. 240, Bochum 2009.

Kriegesmann, B.; Striewe, F.; Knickmeier, A.: Krisenzeiten sind Innovationszeiten — Empirische Befunde zum
Innovationsverhalten von KMU und GroRunternehmen in Deutschland, No. 241, Bochum 2010.

Kriegesmann, B. et al.: Gesundheitliche Implikationen von Innovationsarbeit — Empirische Ergebnisse einer
Studie mit 229 Fiihrungskraften, No. 242, Bochum 2010.

Striewe, F.; Schwering, M. G.: Ambivalenzen der Wissensarbeit — Empirische Befunde zum Zusammenhang von
Partizipation und Belastung, No. 243, Bochum 2010.

Innovationsforschung 2010/2011. Schwerpunktthema: Uberwindung der Fachkrifteliicke durch Mobilisierung
unerschlossener Talente, Jahresbericht des Instituts fiir angewandte Innovationsforschung (IAl) Bochum e.V.,
No. 244, Bochum 2010.

Innovationsforschung 2011/2012. Schwerpunktthema: Jenseits des Monopoly-Spielens: Mit eigener Orientie-
rung die Realwirtschaft weiterentwickeln, Jahresbericht des Instituts flir angewandte Innovationsforschung
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